AHIRLI MALMUDURLUGU

KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

_ _ HIZMETIN
SIRA : : BASVURUDA ISTENILEN | TAMAMLANMA
no | HIZMETINADL o ar R SURESI (EN
GEG SURE)
Ise Baslama bildirimi:
Gercek -Basit Usul:
1-ise Baslama Bildirim Dilekgesi,
2-noter onayli imza sirkusu
(gercek usul),
3-onayli nufus cluzdan sureti,
4-ikametgah ilmuhaberi,
5-nakil vasitalari sahiplerinden bu
tasitlara ait fatura veya noter
senedinin tasdikli bir orneqi,
6-Isyeri Kendine ait ise isyeri emlak
degerini gosteren belge kiralanmig ise 7 gun
) kira kontrati.
1 |lse Baglama Tiizel Kisilerde:
islemleri 1-Tlzel kisilerde ticaret sicil
memurluguna muracatina ait belgenin
bir ornegi, 2- girketin
ortaklarinin noter onayli nufus cuzdani
suretleri , 3-
ikametgah ilmuhaberi
4- sirkete temsile yetkili mudurin
noter onayli yetki belgesi ve imza
sirkusu.
Ise baglama bildirimi Mali Miisavir ,
Yeminli Mali mugavir ve serbest
: 3 saat
muhasebeci tarafindan onaylanmis ve
belgeleri tam ise
2 |lsiterk islemleri Isi birakma bildirimi veya dilekce 7 giin
3 | Nakil iglemleri Isi birakma bildirimi veya dilekce 1Ay
4 |Vergi llaveleri Dilekge 7 giin
5 |Vergi Terkleri Dilekce 7 gun
6 gﬁ%ilzm yazis| Yoklama, karar, dilekce 15 Dakika
7 |iB form islemleri isl Yén 140. mad 20 Dakika




Mukellefiyeti
olmayanlara
talepleri Uzerine
mukellef
olmadiklarina dair
yazi verilmesi

Dilekce

15 Dakika

Yabanci
Uyruklulara ve
mukellef
olmayanlara
potansiyel vergi
numarasi verilmesi

Kisinin pasaportu ve ikamet tezkeresi

5 Dakika

10

Mukellefiyeti
bulunmayan tuzel
kisiliklere potansiyel
vergi numarasi
verilmesi

yazili bagvuru Uzerine

15 dakika

11

Vergi levhasi tasdik
islemleri hiz.

Dilekge,yoklama, vergi levhasi

10 Dakika

12

OKC levhasi tastik
islemleri

Isim Yon. 135. mad. ilk fis alis fatura,
ruhsat fotokopisi

25 Dakika

13

Mukellef talebi
uzerine adina
kesilen stopaj
kesinti teyidi
islemleri

GVK 'nun 252 Seri nolu genel teb.

1gin

14

E-Beyanname
olarak verilmesine
gerek olmayan
beyannamelerin
kabull islemleri

VUK 257.md

10 dk

15

lade islemleri

banka hesap numarasini gosteren
lade dilekgesi

7 is gunu

16

Mahsup iglemleri

252 seri nolu GV ve GT ekindeki
mahsup dilekgesi

3 ay




Faaliyetine son
verme talebine

Kullaniimamig ve en son kullaniimis
belgelerin ibrazi ile dosyasinda
bulunan matbaada bastirdigi, notere
tasdik ettirdigi belgelere ait bilgi formu

17 liliskin belge iptali  |ve 347 nolu VUK, GT geregince 30 dk
islemi internetten girisi yapilan belgelerin
kontrolu yapilir belge kaybi var ise ilan
ettirilmesi saglanir.
Yapilan tarhiyatlara
18 |iliskin VUK'nun 376 |Dilekce 10 dk
md.talep islemleri
Bilango gelir tablosu
19 |igletme hesabi Ozeti 15 Dakika
tasdik iglemleri
Dilekce
Kurum gelir vergisi : : : 1 ay
20 |vb.iade taleplerinin 352 Se”.nOIU GVGT eklr_1dek| mahsup mahsuplarda 3
. ) ilekgesi ve kesinti listesi
yapilmasi iglemleri ay
Mukelleflerin
talepleri Uzerine
sO0zlesmeden
dogan DV
21 beyanlarini Damga vergi§i ) 5 Dakika
tahakkuka beyannamesi,sozlesme
baglayarak
odenmelerinin
saglanmasi

islemleri




Istisna belgesi talep dilekgesi ekinde
yatirim tesvik belgesi asli veya noter

3065 sayili KDV tasdikli 6rnegi, BakuTiflis-Ceyhan istisna
kanunun ilgili istisna belgesi igin istisna belgesi talep | belgeleri talep
29 maddelerine dilekgesi 5303 sayili gercevesinde edilmesi
istinaden KDV anlagsma hukumleri istisna belgesi halinde ayni
istisna belgelerinin | verilmesi icin GIB'na bagvurularak gln veya ertesi
verilmesi dairemize gonderilen istisna belgesi glin verilir.
dilekgeyle talep edilerek dairemizce
mukellefe verilir.
Mukelleflere Turkiye
ile AB arasinda
imzalanan 5303 GIB tarafindan mikellef adina
sayil kanun ile . o
23 | onavianan cerceve gonderilen 6zelge,5303 sayili kanunla 3qiin
y Gere g
.. 2 .. |onaylanan gerceve anlagsmasi ve 1,2,3
anlasma hukumltri nolu tebligler
cercevesinde KDV
istisna sertifikasinin
verilme islemleri
Mukelleflerin
talepleri Uzerine
emniyet
94 |Mudurligune Dilekce 20 Dakika
verilmek Uzere
cirolarini gosteren
bilgilendirme
yazilari
Mukelleflerin
talepleri Uzerine
o5 OKC ruhsatini Dilekge,ruhsatin kaybolduguna iliskin 20 Dakika

kaybedenlerin yeni
ruhsat ¢ikarmalari
icin verilen yazi

gazete ilani




26

Mukelleflerin
talebleri Uzerine
OKC levhalarini
kaybedenlerin yeni
levha ¢ikarmalari
islemleri

Dilekge,levhaninkaybolduguna iligkin
gazete ilani

15 Dakika

27

Vergi iadesi
islemleri igin
mukelleflerin vermis
oldugu teminat
mektuplarinin
diizenlenen VIR ve
YMM raporlarina
istinaden geri iadesi
islemleri

Dilekge ekinde teminat mektubu ve
iadeye iligkin belgeler, VIR ve YMM
raporu

7 is gunu

28

Mukelleflerin
talepleri Uzerine
vergi levhasini
kaybedenlere yeni
vergi levhasi
verilmesi

Dilekge,levhanin kaybolduguna iligkin
gazete ilani

15 Dakika

29

Anlagmali matbaa
islemleri(anlagsma
yapma, yenileme,
feshetme)

Dilekce

30 gun

30

il disindan
basvuran
mukelleflere belge
basim izni verme

Dilekge, ilgili defterdarlikga/ Vergi
Dairesi Bagkanliginca verilen izin
yazisi

uygulama yok

31

Bagkanligimiz
mukelleflerine ilimiz
diginda belge
basimina izin verme

Dilekce

uygulama yok




32

Ozelge taleplerinin
cevaplanmasi

Ozelgelere cevap verme yetkisi Vergi
Dairesi Bagkanligimiza ait olup

dairemize yapilan basvurular ayni gun

vergi dairesi baskanligina gonderilir.
Vergi Dairesinden gelen cevap
yazilari mukellefe

3 gln

33

lade

Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirktsd,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu ihracatgi firmalarin gtimrik
beyannameleri(Asli,YMM veya noter
onayll nishalari),ihrag kayith teslimin
gerceklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayitl satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.

20 gun

34

Mahsup

Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkusu,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu Ihracatci firmalarin gimrik
beyannameleri(Asli,YMM veya noter
onayli nishalari),ihrag kayith teslimin
gerceklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayitl satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.

3ay

35

Tecll

Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkusu,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu Ihracatgi firmalarin gtimrik
beyannameleri(Asli,YMM veya noter
onayl nishalari),ihrag kayitli teslimin
gerceklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayitl satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.

1 gun

36

Terkin

Dilekge,ticaret sicil gazetesi,imza
Sirkusu,YMM Raporu veya Teminat
Mektubu Ihracatgi firmalarin gtimrik
beyannameleri(Asli,YMM veya noter
onayl nishalari),ihrag kayitli teslimin
gerceklestigi doneme ait indirilecek
kdv listesi,ihrac kayitl satislara iliskin
fatura fotokopisi veya listesi.

10 dakika




37

Yurtdisinda Yuksek
o0grenim goren
Ogrencilerin ve
Yurticinde 6grenim
gorup sosyal ve
kulttrel bir amac
icin yurt disina
cikacak ogrencilerin
Hargsiz Pasaport
Alabilmeleri igin
ilgili Birimlerden
Aldiklari Yazilarin
Emniyet
Madurlugunde
islem yapilmak
uzere Onaylanarak
ogrencilere geri
verilmesi

yok

15 Dakika




38

Yurtdisinda vefat
eden veya
Turkiye'de
ikametgahi belli
olmayan murislere
iliskin olarak
mirascilari
tarafindan Gelir
idaresi
Baskanhgi'na
verilen veraset ve
intikal vergisi
beyannameleri ile
Olim Mirascl
Bildirimlerinin
vergiyi tarh,
tahakkuk ve tahsil
islemlerini yerine
getirmek Uzere
yetkili vergi
dairesine ve
malmudurltklerine
gonderilmesi

1)Veraset ve Intikal Vergisi
Beyannamesi 2)Emlak Vergisi
Bildirimi 3)Tapu Fotokopisi 4)Veraset
llami 5)Bankadan veya vb. kurulus
yazisi 6)Olen kisiye iliskin olarak
Muhtarliktan alinacak Ikamet
Tezkeresi /Vergi Daireleri islem
Yonergesi 174/4-5.maddeleri

1 saat

39

Veraset ve Intikal
vergisi ilisik kesme
belgelerinin
verilmesi

V.I.V. Bey. Verilmesi tahakkuk eden
vergilerin o60denmesi veya teminat
gosterilmesi halinde

25 dakika

40

Motorlu Tasitlara ait
ilisik kesme belgesi
(borcu yoktur
belgesi)

motorlu tasitlar vergisi ve trafik idari
para cezalarinin cdenmesi halinde

5 dakika

41

yabanci plakali
tasitlar icin iligik
kesme belgesi
(borcu yoktur
belgesi)

dilekge

10 dakika

42

motorlu tasitlara ait
otv 6dendi belgesi
verilmesi

OTV 2 A beyannamesi, fatura ve
uygunluk belgesi

20 dakika




43

Emsal bedel
bagvurularinin ilgili
vergi dairesi
araciligi ile
takdirlerinin
yaptiriimasi

Mukellefin dilekgesi ve ilgili mala ait
dokumanlar

30 giin

44

Yapilan tarhiyatlara
iligkin uzlasma

Uzlasma talep dilekcesi

45

Tarhiyat Sonrasi
Uzlasma
islemlerinin
yurutilmesi

Dilekge(muracaat tarihinden itibaren)

15 gun

46

Tarhiyat Oncesi
Uzlasma
islemlerinin
yuratilmesi

Dilekge(muracaat tarihinden itibaren)

15 gun

47

6183 48.m tecll
taleplerine iligkin
tecil islemleri

Tecil ve taksitlendirme talep formu /
Dilekce /Teminat evraki

1 Saat

48

Borcu yoktur talep
yazilari islemleri

Dilekce

2 saat

49

is emirleri
onaylama(elektronik
ortamda borcu yok
belgesinin
verilmesi)

Elektronik ortamda saat 15:00 kadar
yapilan muracaat

ayni gun

50

is emirleri
onaylama(elektronik
ortamda borcu yok
belgesinin
verilmesi)

Elektronik ortamda saat 15:00 den
sonra yapilan muracaat

24 saat




1-Banka hesap no ile ilgili dilekge ve

Mukelleflerin nakit | banka hesap no belgesi 2-Duzeltme

iade talep fisi mukellef nishasi 3-Varisler ise
51 dilekgelerine iligkin | veraset ilami,Servislerden borcu 3 qiin

banka hesaplarina |olmadigina iligkin yazi 4-iade edilecek 9

odeme belgesi tutara ait makbuz asli , makbuz

cikartiimasi kaybolmus ise gazete ilani veya vergi

dairesinden onayli sureti

Mukelleflerin

mahsup taleplerine
52 |iligkin iadelerin Mahsup talebine ait dilekce 3 gun

bor¢larina mahsup

edilmesi iglemleri

25.000,00TL uzeri

lade ve

mahsuplarda Muhasebe islem Fisi, iade ve mahsup

duzenlenen MIF . L

: . dosyalari duzeltme figi ile birlikte .

53 |lerin onayi igin y - 3 gun

Verai Daires: kurye tarafindan baskanliga onay igin

ergi Dairesi . . :
o gOnderilmektedir.

Baskanligina

gonderilmesi

islemleri

“‘Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge
istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin
belirtilen sirede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da
ikinci muracaat yerine bagvurunuz.”

Ilk Miracaat Yeri:

isim

Unvan : Malmuduru V.

Adres : Hikimet Konagi kat-2

Tel : 0.332-4814055

Faks 1 0.332-4814302
DUZENLEYEN

Ad Soyad:  Emine YELGIN

Unvan V.H.K.I.

Imza

: Ramazan UNLU

ikinci Miracaat Yeri:
isim : Tayfun SOYSAL
Unvan:Gel.id.Grup.Miid.
Adres: Maliye Hiz.Binasi
Kat 5 Selcuklu/KONYA

Tel : 0332 2365600/1530
Faks:0332 2362306

KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Ramazan UNLU

Malmiudiiri V.




